
���������	�
������	��������
�����������	��	�
�
�

��������	
����������������������	����������
����������	��
�����
��
������
��	����	���
����	���
�	��


������������
��
��������
��	�����
�	��
��	����	��
��
����
����

�	��������	����� ��!


�
�

����
���



"	�
 �����
  ����	#� 
 ���
 �������
 ��

����	#	�����	��
 	�
 �
 �	����
 	�����
 $	������
 �
 ��%

���� 
���
������	��
��
!��
��	���
��
�� 
��������

	�
 ������� �
 "���
 %�
  ����	#� 
 ���
 ��%
 ���� 
 ��

������	��
 �������
 �������	���
 &�
 ��	��
 ���'���	��

���������
 �� 
 %������
 ����������
 �	�
 ���� 

����	 ��� 
#��
��
���#��
�������
�� 
�����
 ���	�
��
�

������	��
 �������
 �� 
 ������� 
 �
 ��%
 !	� 
 ��

������	��
 ��������
 (�
 ����
 ������� 
 �
 �%	��

���������	��
 ���� 
 ���
 �� ��������
 �������

�������	���
 ��
 ��
 �������	��
 ��
 �������
 ����	���
 %�

�����)� 
 ��
 %��!����
 ��
 ��
 ��� 	�	����
 *���	 	��

�+����
 ,���
 ���� �
 �� 
 	���� ��� 
 ��
 	������ 

���� �
 "�
 �����	������
 �������
  ���������� 
 ��

������	������
�� 
��������
��
����
������� 
���� �






�
�����
��������
�

������������������������ ������� ����� ���������������
���� ��������� ��������������� �������� ������������� �����
������ ����� ����� �������
� ���� ��� �� � ���� ��� ����
��������
� ���� ���!������� ���������� ���� ��� �����������
�������������������������������������������������������
���� �����"�� ���� ���� ��� �����
� ����������� "���� ����
�#�����������������������
�������������������������������
���������������������������������������� �

$������
�������������������������������������������
����� �������� ��� ���������� ��������������� ���� ���
�
����������� ����� ����� ��������� � %��������� ��� ����
���������� ������ ��� "����� ���������� ��������� ���
�#�������� ������ ����������� ���� ��� ��������&��� �����
�������� ������� ����������� '()*(+*,� ���� ���!����
�
������� ����������� (-* � %��������� ��� ���� �
��� ���
���������� ��������� ������ ����������� ���� ���
��������&��� ����� ����������� ��������	������ �����������
()*������������������������	�����������������(.* �

/��� ���������� ���� �������
� ��� ��������������� ����
��������� �#�������� ������ ��� ��������� ���������
�����������������������������������������"�������������
��� (01* � 2����� ����������� ���������� 3	4� 5��������	
���������(00*���������5��������	���������(0.*�6�����
/�����	������ ��� (07*� ��������������"��8	������ ��� (9*�
"��������������������� �

6�������
� ������ ����������� �����
� �������� ���
������� ���������� ��������� � :������ ���������� �����������
����������������������"��������
������������������������
�������� ��� �������� ���	�����������
� ��� ���� ����������
������ ���� ������������� ������ ����� � 5���������
;����������������
���������8��������������������������
����������
� '�������
,� ��� �� ���������� �
����� �
�
������������ ��������� �������� ��������� ����� ���������
���������� ������� � <�"����� ��� �������
��������������� �
����� ���� ������ ����� �������� ����
�������������� ��� ������ ���������� ������� � /���������
�
���������� ���� �����������
� ������ ���� ��� �#��������
���������������������������������� �5���������"������
������������������������
������
�����������������������
���������� ���� �����������
� ��������� � ��� .117� %=�
�
��� � ���� ����� ������ ���� ������ ����� ��� (.* � ��� ����
�#��������� ������ ��������� "��� ��� ����������� � >���
���� ������� ��� ���� �������� ������ � :�� ����� ������
���������� �� ���� ��� ���� ��"� ��������� �#���������
���������������������������������������
 ����������
�
��� ���� ���������� ��������� �#��������� ��������� ��� ���
������
����������������������������������� �

5�������������������&�����������"� ����:�������.�"��
���������� ���� ������ �������������� ����� ��� ����� ����� �
5�������������#�������������������� ����������������"�
���������� ��������� �#��������� ������� ���� ���������
�����������
� ��������� �#��������� ������� ����
���������� ��� ������ ��� :������� 7 � :������� ?� "����
���������� ���� ��������� ��������� ������ � 5���
�#����������� �������� ��������� ���� ���������� ��� �����
:������� )� ���� :������� +� "����� :������� @� ��������� ����
�������������������������� �

�

Proceedings of the Fourth Annual ACIS International Conference on Computer and Information Science (ICIS’05) 

0-7695-2296-3/05 $20.00 © 2005 IEEE



���������	
��
��������
�

������
����������������
�
���������	
������
���	
�����
�����	� 
�� 	����	�	������

	��� ����� 
�	�� ����� 
���	
���� ����� ���� ��� ���
����
�
		
����������	���	����	�
���������	�	��������	����	�
��
��	��� 
�� ����
	
��� 	�� 	��� ���	���� ��
�	� ����	�� ���
������� ��� �
������ ����
���� ���� ������	�� ��������	 
����� ��	��� ��� ��
�����	� 
�� �!�"� ��
��� ������� 	���
�������� ������ 	��� ��	�
��� ��� ��������	��� ��� ����
	����� �������� 	�� �� 	��� ��
�����	�� �������"� 	���
	�������� ������ �����
��� 	�� ��
��� ������� ��
�	�� ����
�����
�
�� 
�� ������ 	�� ��	���	
������ ������������� ���
������ ����
���	
��"� ��� ��
���� �� ���� ���� 
�����
��
�����	� ��	��� ����� ������������
���� �����	
����
���������
����

���������
��� 	������� 
����"�������� �
�� 	��	� 	���

�	������ ������ ��	����� �
������ �#���	� 	����� ������
	���������	���	�
���������
���������������	������������
��
�	��$���������%�����
�	�&��#��	�������	���	�	������%��
��� 	��� 	�
�������� �������� 	��
�� ����	
��� ����	
��� 
��
�������	
����� �	���"� 	�����%�����
�	����������������
	���������������
�	�����	�����
�����	������	
������

�
���������	�	
��	����������������������������

�������
���������
����������	
������
����������
�����������
������
���

�������
������
�������������
��
�������
�����
�����
�
�
�����������������
���
�����
�����
�

'��������
�����	���	��"�	���������	�������
���	�����
(	��)*� ��� ��
��� ��� ������ (+� $%����� ��� �	���	��
���
������	&� 	�� 
��	�� 	��� �
���
,�� ������� ���� 
����"� ��
����
����
��������� 	�� 	�����	�
������������� 
����"�
�����������	����	���	�
���������
�����
������������
����
$-
�� )�&�� (	���*� ���� ����� (+� 
�� (	��)� �
��� ��� ����
���
�� 	������� 	���
��	������ 
����� 	����	����� �����
����
���� ��� 
��(	��)$-
��)�&"� �������� ��������	��
��� 	�
������ ���
���� ����� ��
�	�� �
	�� 	��� �
�����"� 	���
��
�	�� ���	�� �
��� ��	� ��� ��	� ����� (	��!*� (��	���	
���
������� ���� 
����� ����� 	��� �����	� 
����� ��	�
��� ���

�	�����
��� �����	� 
����������	����� 	�
������ ���
���� $-
��
)&��'	�
�����
�����������	����	�	���%�����
�	�����������
�������������
�����������������	�����������*�

��� $ &� �� � �� �� �� � � � ���� ���� ��
������.�
��	����
���
,�������������
��������(+�
��
�	���	��
���������	���

��	��� ��		
��� 	��� ����	��� 	�
������ ���
���"� 	���
���%�� ��� ����� 	�
������ ���
���� ���� �#��	��� 	��� %���
��
�	��� -
�����"� ��� ������ 
�� -
�� )$�&"� ��� ��	�	�� 	���
������� 
����� 	�� ������� ��
��	�	
��� �����
��� 	�� 	���
����	
��� ����	
��� ��� %��� ��
�	��� ��
�� ��	��� ���
��
�����	� 
�� �
������ 	�� ��� �����	��� ��� ���	��� 	����
	�����	����
����������!���

�
������������
������

�
��������	��	������
������
�	����	�$/0'&"������������

%��� ��
�	�� ��	�
��� ����� ��)� ��� ���������� ��
�	��� ���
������	
��� 	��� ���	���	� %��� ��
�	� ��� 	��� �
��	���	�
���������
�	"����������	����
���������
,��	�������
��	��
�#
��� ����� ���� �� ���	
���� �
��� ����� 	��� �
��� %���
��
�	�	�����
,��	�������
��	���#
�"�	�����������
�	��
���
��� ���� ��� ��
�
��� ��	��� ��	���
���� ������ ����
��	��
���	��"� ��� ���� �#	���	� �� ���	������ ���
��� ��� /0'�� ��
������	�/0'����������
�	�������������
����	�	��������	�
��� ������� ���
��� �	� �	���� �
�����1� ���	�� ��� ������ 
��
-
�� �"� 
	� 
�� ���
������ 	��	� 	��� /0'�� ����� ����� ������
$������&�����������	�������������������	����
������	
���
����	
�������������
�������

�
��������
�����
������

�
�������
���������	����
���������
���

���
'�� ����� ������"� 	��� ���
	
��� ��� ��
��	�	
��� ���

������
�	� �
���� ���� �������� ���� ��� 	��� ���	����� ���
������
�	� $����"� 
�� �2��3�&��4
�����	��
�����	���� ����
�������� 
�� 	����� ������� 	�� �� 	��� ���
�
��	
���� ��	�
�%
�� ��� ����� 
�� 	��� ���	� 	�� ������ �#	���
���� (�� ��� 
�
����� 	��������� ��� ������
�	� �
���� ���� 
���
	����� ���
�
�����	��
�����	����������������
	
���	��
	��'��	������
������	���� ������	��
,�� 	����� ����� �
���"� ���	����
��	��� 
�
��� 	��� ������
�	� 
����� 
�	�� �� ��	� ��� ��
�������� ��� ���
���"� 	���� �������	��� 	��� ����� ���
�	�������
�	
�������������� ���
������	���������
�	�
���	����$���
�����&��5���
����
	��
������	���� ���
���"�
��
��� ����� 
������	� 	�#	���"� ����� 
�� 	���� �����
�����#
��	��
������
�	�����"� 	��
���	�������
�	
���
����� ��� ������ 6�
��� ����� �	����� ��
�	
��� ���
���	�������
����
�������	
����
�����������
��1�����
	
���
�
��� �����	� 
�� �������1� ������������� 
�	�
��	
��� 
��
�
���������� (�� ��� ��
���� �� ���� ��	��� 	��	�

Proceedings of the Fourth Annual ACIS International Conference on Computer and Information Science (ICIS’05) 

0-7695-2296-3/05 $20.00 © 2005 IEEE



�
����������������	��"�����!
�������"����
��
�����
������#$��
������
��

����������
��������
���#$���������
�������������$�%&'�����(����
$�%&')�&'*�&'+�&,-�

�
����������������������	�� ��������	��!�����.�-����
����/
��������������������0�.�-����
���0�

����$���
���������
�����������
�����
���1"���"�������$���
���/
��
����1"�
����
������	��������
�������	��
������	
������
	
���	��

�������	��������������������	��
����

-
��	��"� ���� ����� �
��� �	��	���� $7��%�&� 	�� �	��	�
�
������
��	���	�8�"�92�"�:8�����)!2���
��/0'�
������

;
� �

- - .��!� ��%-� �&�'�����������������������������������&��

������.�
��	���/0'�
��������7��%��
���
����	��	������

������	� 
���	
����<
	�� 	�
�� �����	
��"� 	��� �
�����
	��

������	� ��
��	�	
��� ��	� ����
��� 
�� �����/0'� 
�����
���� ��� ������	�� 
�	�� ����� 
������ .��� ����� ���
	���������	��������.���
	��������	
���	��������*�

� � � � �$ & $ " &
�

/ � - � �  �
�

�

��

� � �


�=8")"�"!���
���� =8"92":8")!2�

�����
�

�

��� �
�

�
� ���

��
��

� �
� �

�� � � �� �
�� � � �� �
� 	� 	� 	

��������������������������$!&�

0���������	
���	��������������	��	���
����1���
�����

�	������ �	� ���	�
�� ��
��	�	
��� ���� ����� #1�� ����
����
��	�����#1�����������������	�	
������������
��1��
���
	
��� ��� ������ ��� � ��� �

�
����� ����� ��������	� 	���

����	��������	�
���
����	�#1����	���	�
��	���������	
��"�.��
�
������	����������	�

�
� ��� � "

��
� ��� � "

��
$ >&/ � ����

���
� ��� � ��

����� ���� ����� ��� 
����
����� ���	���� ��� 
������	�
����	�"���
�����������	�������?�
"�
=8"�)"��"�!��

-��� ���
��� �� �
����
,�� 
������
��� ��� 	���
�����
�
��	
��������
	��	��������	�����		�
��	��	�"�-
��!�
$�&� ���� ���		�� ?�8"� ��
��� ����� �8� �������� ��� ��
��������$)8����������&"�
��������
������'	�
�����
���	������
	��	� �8� ������� ��������	�� 
�	�� �� �������� $)8� ����
�����&�� ��
�� 
�� �#��	��� ���������
��� 	�� 	��� ���	� 	��	�
�8� �������� ���� ����� �� ��������� 0��
�����"� ?�
� �����
��������������
	����������
�����������"�������	���	
���
	��	� ?�
� ���	�
��� ��������� �	�
��"� ��
��� ����

�����	���� ���	���� 	�� 	��� �������
��� ��� ���	����
��	��
���� ��� ������ 	��	� �������"� ��� ���� @<����
$%����� ��� @
����	�� <�����	� ���������&� 	�� �� 	�
���
�������
	
���� �
	�� ?�
�� '�� 	��� �������
��"� ������	��
@������
�� :� 
�� ��������� -���� 	���������� ���	����
��	�
��� ����� 	�
�� �����	
��� ���� ��� �	���� 
�	��
@<�?�
� ��� 	��� ���	����� ��� �� ������
�	�� <�� �����
���		��@<�?�8�
��-
��!$�&������������
������������
����"�	�������������	����@<�?�
��������������	�
���
��	���		��������
�
��	
��������
	��	����?�
��

�
��������	
��������	������������	������

�
���� ��������� ��� ��������	��� ���� ������� ���� ��

����� 	
������	� ����
���� ���������
���� 
������� ����
	�� ��	� ��������	��� ���	����� 
�� 	��� ���
������	� 	��	�
��������������������������������	������	����)"A���'��

Proceedings of the Fourth Annual ACIS International Conference on Computer and Information Science (ICIS’05) 

0-7695-2296-3/05 $20.00 © 2005 IEEE



	��	� ���
������	"� ������� ��
�	�� ��� �
��� ����� ���� 	��
�
� ��������	�� �������"� 	����� ����� �
��� ���� 	��

�	��	
�������
������%
���(��������
������	"���
�������
��� ������� ��
�	�� ��� ��� ��
��� ���� ���� ��� �������
�����"��
��������		����0����#���
���	������
������	�
��
�#��	��� �� ���� ����� '�� ����
���� �������
��"� ��� �����
��	�
��� 	����� %��� ��
�	��� ��� ������	
��� ����� %���
��
�	� ��� �������
��� 	��� ������	�� �
���"� �� �����
���
��� ������	�� 
�	�� �
��� ���	�� ��
��� ���	�
��� �����
�
�������������
�������	��������$���
��-
��9 �&��<��
������ 	�
�� �����	
��� ��� 5������ (�����	�	
���� ��	� 
��
5������ (�����	�	
��"� �����
����� ��� �
		��� �
����� ����
��	� ��� ������	��� ������	��� ��� ��	� �� ������	�
������	�	
��"� ��� �
��	��� ���� ���
��� �
		
�����	��� �9��
	�������	��	�����
��	�	
�����������
���������
		����
�����
�#	���	�������5������(�����	�	
��"����	��������	���
�����	����
��	�	
��1�����	
�����
��������	���%�����
�	��
	���������������������	�	
���	��	����������/��
���
(�����	�	
���$���������
��-
��9 �&��

� �
����"��#����	�	������$�������	���
��������
��
��
�������������
�����������
�

�
��
�������������
���
���
��
�������������
�������
�
���
���
��
�������

-���� �
���� ������	�� 
����"� 	����� ���� �����
���	����� ���� ��� ������� 5�������"� )3� ���	����� �����
���B� 9� �
����� ����	��"� C� �
����� �
	��� $�� �
	��� ����
�
����&"� ������
	�"� ����� ����	�"� ���� ����� ��� ����
����	�� $��� 
�� ���&�� �������"� 
�� 	��� �������
��� ���

���	
�����
�����	"���������
��	�������	
������
	
������
	�����%�����
�	��
���������	
������	��������������"�
��
���� ��	��"� 	��� �� ����	��� ��� ������	
��� �
��� ��� )�
������ ��	����� 	��� ������	
��� �
��� ����� �����	�� ���
���	����������������	����(�������	������ 
����
�����
���	��������	��������������	����	����
��?���������	��
)C$��������	��
��
������
�������#���
���	&��

�
��� ��!������"�����
��������������

�
�����������	����
�
���
	�����	������	���"�+���

���

(D�����E����$
�	����������&������
������������
��
����� ����
��	
���$��� 
�� �)�&�� �������"� �
���
�
	��
+���

��� (D����� E���� ���� ��	� ����
���� 	��� 
�����

�	�
��	
��� ���
	�� ��� �� ������� '�� ���� ��������"� ���
�������� 	��	� ����� ������ 
�	�
��	�� 
�� �
��������� ���
�������������������
����������
�	��	��
�
�����	"��������
��	�	���
���	���$���@�&�������	��
$���	�����	�����	���
?5�&����������������������������%�������	�	����
�
���
	��
��� �� 	��	� ���	��� �	�� $���?�&� ��� ���
��� ������ %"����

�
��	��� �����	�� 	��� +���

��� 
�	����� ��	����� 	��	�
���	��� ��� 	��� ���
��� �����1� ���	��
$?5�&"� 	���� ����
�����	�� +���

��� 
�	����� 
�
�� 	��� )8;� @�"� 	���
�����	����
�
�
����
��� 
�
��	�� 	���
��
�
���
	����� 	��	�
���	����	��������	�
��������%����
���������
����������
�������	����*�

) ) FF FF G)8
� � � �

� �� 0" 0� �� � � � � ���,��

������@(�� ���	�� 	��� 
��
�
���
	�� ��� 	��	� ���	��� �	��
������
���������%����(�����	��	����
�
���
	�����	��	�
���	��� �	�� ��� ���
��� ������ %�� '�� 	��� �������
��� ���
�����	
��"�����	
����������
��������������	���
�	�����
��	����� ?�� ��� ?5��� ��
�� �
	��	
��� ������ ?�� ���
?5�� ���� �		����� 
��
�
����� <�� ���� �
����� ��	� 	���
����	
��� (%� 	�� ,����� ��
�� �������	
��� ���� ����
����
��	��
�	��������
�����
�	�
��	
������
	���������
	�	��
������
�	������������	������	�������	����$@<�?�
�
���?�&"����������	�9�
��
�
���
	
������������
�	�$��� 
&�
��� )� 
��
�
���
	�� ��� ��������	��� $��� &�� ��� ��	� ��
�
���� �
�
���
	�� ������ ��	����� 	��	� �	�� ��� ���
���
�����"���
��	������� 
���������� 
���������������� '��
���
��� ��� 9� ������
�	� 
��
�
���
	
��"� ����
��
��� 	���
��
��	
����� ��� 
������	� ��
��	�	
��� $����� 
�� ���	� ���"�
���	� ��� ����� �
���� 	��� 	�� )!2�"� ��� @<�?�!� ����
�
����� ��
��	
����� 	���� �	���� ��
��	�	
���&"� �����
��
��	�	
��� ���	�������	����
��� ����
���� ����
��� ������
���� ��
�� ����� ���� ����� ��� ���� 
�� ���
��� ��� ������
�	�
�
�
���
	�������������	����
�
���
	���

�
#������
����������������

�
'�� ���� �#���
���	"� 	��� �������� �������� ��� ��� 
��

�������� �9��� ��� ��	���
��� ��� �#���
���	� 
������
�	�����"���������������	��2)3� 
���������������
�	��
�����2)�
�
�
������
	����	����#������
������	�������
���� ������	
��� ��� 	��� ��
�
���� ������
�	� 
������ 
��
A3CH)8�9� �
#����� ��	��� ���� ��	��� ��� ��)� 	�� ��

���	
�����
�����	"�����������	���/0'�$�
,���:8H�:8&�
����
�������

�
#�������������������
������
������

�
-��� �� �����"� ��� ��
��� 	��� ��#� 
��������� ��� �����

���	���� ��	����� 
������	� �������� 	�� 
�
�� 	��� �����
���������	��	�%
�������������	������	���"����������	�
�� ������	���� 	�� ��	
��	�� 	��� 
���������� ������ ���
��D�
�
������	��	�%
��������	��������������
��������)"�
	�
��������	��������������	������
�	���8�2I"�!�8I���'	�

�
��	�� 	��� ����������� ������������ ��� ����
��������	��� ���	���� �#	���	
��� ��	���� ��� ��
���
��	������!�)"������	�?�
���������������
�	���� 	����
���� ������	� 5�
���	�2� 	���������� 	���� 	�� @<�?�
�
�
	�� 2� 	
���� �������
	
���� �������� 	��� �	�� 
�� 	���

Proceedings of the Fourth Annual ACIS International Conference on Computer and Information Science (ICIS’05) 

0-7695-2296-3/05 $20.00 © 2005 IEEE



%�������������	�����
�������	������	�����&	���	���
�������

����������� 	�

���������� ������������ �����������������

���

����

���
���

��
�

��

��
�

��
���

��
�

��

��
�

��
���

��
�

��

��
�

��
���

��
�

��

��
�

��

�����

��
�

�����

����

�����

�����
������

���

��

���

��

��� ���� � � !�� �"�� !�� !!� ���� �"� !�� ���� ��� ��� ���� ���� �� ���� ���� ���� � !�
��

��� ���� ��� !�� �"�� ! � !�� ���� �!� !�� ���� ��� ��� ���� ���� ��� ��� ���� ��!� �� �

��� ��#� ��� ! � ���� ��� �!� ���� ��� ��� ���� ��� �#� ���� ���� ��� �"� ���� ���� ����
��

��� ���� �"� �#� ���� ��� ��� ���� ��� ��� ���� �"� ��� ���� ���� ����!�� ���� � #� ����

��� ���� ��� ��� ���� ��� ��� ��"� ��� ��� ���� ��� ��� �� � �"#� ��"���� ��!� "�� "#�
��

��� ���� �!� ��� ���� � � ��� ���� ��� ��� ���� ��� ��� � #� �"�� ��# ��� ��!� "�� "#�

�
����'�����	�����&	���	�������������	��(������)����������������������*��������2
��(
�����0�.�-��

(������2
���
�����0�.� ���������2
���
�����0�.�&���������2
���
�����0�.���
%��������%��	��������������	���������	������������	�+� ���	�

��$����� ��%��&�

'�����

�%%(��%)�

*�

��$����� ��%��&�

'�����

�%%(��%)�

*�

��$����� ��%��&�

'�����

�%%(��%)�

*�

����������� �� "�&��� ��(+�%,������ �� "�&�"� �)�������� �� "!&"��

����������� �� "!&�#� ��(+�%,������ �� "!& "� �)�������� !� "�&"��

����������� �� "!&��� ��(+�%,������ �� "!&�!� �)�������� #� "�&#��

���������	� 	� 
���� ��(+�%,����"� �� "!&��� �)�������� �� "!&���

����������� �� "#& !� ��(+�%,����"� �� "!&��� �)�������� �� "!&�!�

����������� !� "!&��� ��(+�%,����"� �� "!&"#� ����������� �� "�&�"�

����������� #� "�&� � ��(+�%,����"� �� "#& !� ����������� �� "!&���

������#"� ��� ���		�� 	���� 
�	�� -
�� 2� 	�� �����,�� 	���
��������������D�
�
���������
�	����	������

���������
��-
��2"����������������������������
�	��
9� ��������� '	� 
�
��	�� 	��	� 	��� �	��
�
	�� ��� �#	���	
���
��������	�������������������	������	�������

�
������	�����
	�����	�	
��������	������

�
<�� ��
��� ��#� ��������� ��	�� ��� ������
�	�

���
�
��	
��� ����� ��� ���	�
�� ������	� ��� ���	�
��
�������
	
��� 	
���� 	�� ������	�� 	��� �����
�
��	
���
�����
	�� ��� �� ���	�
�� ����	
���� '�� ���� �#���
���	"� �)�
������	�����@������
���)J:"�(����	���JC����5�
���	��
)J2������ 	��	���K��	���� �����	������ ������ 
�����������
0��
�����"�5�
���	��2��
	��2��������
	
�����
��������
��		�������	
����

�
���������
	����	�� ������
	����

�
��!�������
	�������"�����"��

�
'�� ���� �#���
���	"� ��� 
�������	�� 9� ���
�
��	
���

���	��*� $)&� ��������	��"� $�&� ������
�	"� $!&�
7��	
�
���	�
��� �
	�� ��������	��� ��� $9&� ����1��
������
�	����
�
��	
������	���
���������������
������������
��	� 	��� -//� ��� -�/� ��� ����� ���	��"�
)!!!C3$2)3H2)2G�L2)3&� 	
���� ���
�
��	
��� �
��� ���

�#���	�� ��� ����� ��� 	����� <�� ���		�� 	��
�� /05�
�������
��-
��3��

-���� 	��� �
����"� 
	� 
�� ������ 	��	� ���� ��������� 
��
�����������		���	����	�����	���
������������	���$!&�
�����	������	������	�������	��������������	��������
���"�
������!� �������	�
���
�
	��� �������	
����	�� �	���
��� 	����� 
������	� �
���*� �D���� ������ ��	�� �
��"� 	�	���
�
�
���������� �
��� �����#� ��������� �
��� $��
���

��2��&��

�
��!� ������
	�������"�����#	��

�
<��������������	���$)&$�&$!&�	����98!�8$2)3H2)&�

	
���� 
��	
�
��	
��� 	��	�� ���� 	�������� ��� �
�
���
	��
����� 8� 	�� )"� ��
��� ���� �	���
��� �����	�	
��� ���
�����	
��"������� 	��	�� 
����������	������ ������ 	���
�����������������
�
��	
����	������	������������������	�
����������
��-
��A������������	����	��
��$)&�:)�)CI"�$�&�
:C�89I"� $!&� ::�!3�� '	� ����� 
�
��	�� 	��	� ��
���	
�
���	�
�� ���	��� ���
��� ������
�	� ���	����� ���
��������	������	���������
�������	������������������
	����
���	�
�����	������������
�����
�
��	����

�
$����
������	������������%�

�
<�������������	���������������������	
�
���	�
���


��	
�
��	
���� '�� ���� ��������"� �� �
������ ��� ���	���

Proceedings of the Fourth Annual ACIS International Conference on Computer and Information Science (ICIS’05) 

0-7695-2296-3/05 $20.00 © 2005 IEEE



�
����,������������
� �������	������	���������������-��.��������������
� �������	������	����

%���������������� �������	������	�������������	� ��+��
����� ��������	��
��������

�����

�� �	
��	��

�

�

�
�
���� ����
���� �	
��	��� ���� ���� ����
����
������
�����

�����

���� ������� ������� ������ ������� ������� ������� ������ ������

���� ������� ������� ������ ������� ������� ������� ������ ������

���� ������� ������� ������ ������� ������� ������� ������ ������

���� ������� ������� ������� ������� ������� ������� ������ ������

��������	� ����	��	�� ������� ������ �	� ����������� ���
����
����� ���	� ��� ����� ����	����� ��� ���� ���� ���	���
����
���� �	� ���� ����	��	�� ��������	�� ��� ���� ���� �����
����� ���� ��� � �� 	��� ������� ��� �������	�� ����
���
���������	��������	����������������������������������
�� ������ �����	�����	� ������ ������� ��� ��	����������
����
��� ���������	 � ������ ������������ 
����!��� ���� ����
���	��� ����� "	�� ���	 � ��� �����	���� �� 	��� ������� ���
���������������
����	� �������������	�������������		���
�������
���	���	���������������������

#������ � ������ ���
��������������������� ���� ������
��!�� ��� ���� ����� ����� ��� ����� �
�$����� ���� ����� � �	��
���
��� ������� ����� �������� �
�� ��� �������� ������ ���
�������	�� �����	��� ��� �	���������� ����� ������� �
����� �
�������	���������������� �����������%
�� �������	�������
�����	������	����!������������� �����
���	���������������
��������������	���	��&�������������������	��������	�
��������
�������������������������!��������������	�����

�
�$��%��"��������

�
��������������
�����������'����	���'��
����&���	���

(�
	�����	����)��	��*'&()��+,-+.,,-/��
�

����
����
�
0-1�"�
	����� �"	���2��	 �3�	��������	��
���	��	�����������4 �
5�����	������	����	�6�������.7*.,,8/�.--9:.-.9�
0.1�"$���;
��� �<�����)����	� �#���	�)�&��	 �"	���2��	 �
35����	���=����������	�
��	��5������	�� �	�� #�	�� >��������
%��������4 �"=%5"�.,,8?�++@:+A@�

081� )��	:)�
�	� #�	 #�
:6��	�� )��	� )���:�
	�� 6�	 ;
�:
)��	�(�	 �35����	����
���	�������	�
��	���������	������
���4 �
5�����	������	����	�8+*.,,8/�8A-:8@-�
071� ���� B���:��	� � B
� <�	 C
�	� >
�:�
 � 3��������� ���
5����������	���	�5������	�����	���������	4 �����-8���	����	���
��	����	��� �	� �
��������� ����	������ *')�/ � '�	��� �
)��	� ���-99:-+7 ������.,,7�
091� >��6
 � <�D��	� � �	�� ;�E���	� � 35������	��
�����	����	�
��	������	������ ����
���4 �5�����	������	����	�
6������ ������.7�����-7+8:-7+A �.,,8�
0+1� '�<
�� � "�;�2��	 � �	�� ;�	��� =������ � 3�����	�� ���
�������	�4 � 5�����	� �����	����	� 6������ � ����� .8 � 	��� 7 � ����
7AA:7@9 �(����.,,.�
0A1� "�;�2��	 � "����� � �	�� &�5�	����� � 3"� ���������� ��	��
��������� ������ �������� ����	� ������ � 5����.	�� �	����
)�	��"
����=�����������%���������5����	���"
���	�������	 �
�����	���	�<�)� ����-++:-A- ����-FFF�
�0@1���6� �<�D��	� � �	��D�B
 � 35������	�� ���	���������	����
(�
����� ���	�����4 � �	���	����	��� 2�
�	��� 5�����	��
�����	����	� �	�� "���������� �	�������	�� � ����� -+ � 	��� 7 � ����
7-A:78. �.,,.��
0F1�)�:)�#�	 �#�:6�)��	� �)�:6�6�	��	��;�:)�(�	 �35����	���
�
���	�������	� 
��	�� ����:���	�� ����
���4 � 5�����	�
�����	����	 ������8+ �����8A-:8@- �.,,8��
�0-,1� 2�C�
 � ��6� � �	�� <�D��	� � 3#������������ �������	��
���	���������	� ���� �
������� ����
��� ���������	4 � 5�����	�
�����	����	� ������89 �����@7A:@9F �.,,.��
0--1� >�� �� 6
 � <�D��	� � �	�� ;�E���	� � 35������	���
�����	����	�
��	������	������ ����
���4 �5�����	������	����	�
6������ ������.7 �����-7+8:-7+A �.,,8��
0-.1� "�;
���� �	�� #�)�� &��	 � 3�����	����	� ��� �������	���

��	���������:����������
���4 �5������	����)�	���&��� �)����	� �
&)�:.,,. �����	�� �(������ �2
���.,,.��
0-81� ��;�;�	� � <�D��	� � �	�� ��B�6� � 35������	�� ����
���
���������	�
��	��.:<�>������������4 �5�����	������	����	 ������
8+ �����.88F:.87A �.,,8��

Proceedings of the Fourth Annual ACIS International Conference on Computer and Information Science (ICIS’05) 

0-7695-2296-3/05 $20.00 © 2005 IEEE


