
Κεθάλαιξ 7: Γπιςειοηζιακή Αμάλρζη 

Σε αοηυ ημ ζεμείμ ε επηπείνεζε έπεη επηιέλεη ηεκ ηδέα, έπεη ακαιφζεη ηεκ έκκμηα ηεξ ηδέαξ θη 

έπεη δεμημονγήζεη ημ πιάκμ Σηναηεγηθήξ Μάνθεηηκγθ. Τμ επυμεκμ βήμα είκαη μ έιεγπμξ γηα 

ηε δηάζεζε ηςκ απαναίηεηςκ πυνςκ χζηε κα μπμνέζεη μεηέπεηηα κα μιμθιενςζεί ε 

ακάπηολε κέςκ πνμσυκηςκ θαη οπενεζηχκ (επηπεηνεζηαθή ακάιοζε). Η επηπεηνεζηαθή ακάιοζε 

επηηογπάκεηαη με ηε δεμημονγία εκυξ επηπεηνεμαηηθμφ ζπεδίμο (business plan) ημ μπμίμ είκαη 

έκα ζεμακηηθυ ενγαιείμ γηα ηε βειηίςζε ηεξ απυδμζεξ ηεξ επηπείνεζεξ. Τμ Γπηπεηνεμαηηθυ 

Σπέδημ είκαη μία γναπηή πενηγναθή ημο επηπεηνεζηαθμφ μμκηέιμο πμο ε επηπείνεζε 

πνμβιέπεηαη κα αθμιμοζήζεη ζοζηεμαηηθά ζημ μέιιμκ. Σθμπυξ ημο είκαη ε ακάιοζε ηεξ 

οπάνπμοζαξ θαηάζηαζεξ, ηυζμ ηεξ αγμνάξ υζμ θαη ηεξ επηπείνεζεξ, ιαμβάκμκηαξ οπυρε υιεξ 

ηηξ πηζακέξ παναμέηνμοξ πμο μπμνμφκ κα επενεάζμοκ ζεηηθά ή ανκεηηθά, ηεκ μηθμκμμηθή 

ακάπηολε θαη βηςζημυηεηα ηεξ επηπείνεζεξ. Τα ηειεοηαία πνυκηα ε θαηάζεζε 

επηπεηνεμαηηθμφ ζπεδίμο είκαη απαναίηεηε γηα επηπεηνεμαηηθά δάκεηα - επηδμηήζεηξ απυ ηεκ 

ΓΓ θαη άιιεξ πανυμμηεξ εκένγεηεξ. Τμ πανυκ θεθάιαημ πναγμαηεφεηαη ηα μένε θαη ημ 

πενηεπυμεκμ πμο ζα πνέπεη κα έπεη έκα μιμθιενςμέκμ επηπεηνεμαηηθυ ζπέδημ.   

I. ΢ΠΟΤΔΑΙΟΣΗΣΑ ΓΠΙΥΓΙΡΗΜΑΣΙΚΟΤ ΢ΥΓΔΙΟΤ 

Τμ Γπηπεηνεμαηηθυ Σπέδημ (ΓΣ) είκαη έκα πνήζημμ ενγαιείμ γηα θάζε επηπείνεζε. Σθμπυξ ημο 

είκαη κα ακαιφζεη ηεκ οπάνπμοζα θαηάζηαζε (αγμνά, επηπείνεζε) θαη κα θαζμδεγήζεη ηηξ 

εκένγεηεξ ηςκ μειχκ-ζηειεπχκ ηεξ επηπείνεζεξ πνμξ ζογθεθνημέκεξ θαηεοζφκζεηξ θαη 

ηαθηηθέξ. Έκα ΓΣ είκαη πνήζημμ γηα μία μηθνμμεζαία επηπείνεζε, γηαηί ζομβάιιεη ζηηξ 

παναθάης ιεηημονγίεξ:  

 Σομβάιεη ζηε δμμή θαη μνγάκςζε ηεξ επηπείνεζεξ 

 Βμεζάεη ζηε ιήρε απμθάζεςκ με βάζε ημοξ ζηυπμοξ θαη ηεκ πμιηηηθή ηεξ 

επηπείνεζεξ 

 Πανέπεη μία λεθάζανε εηθυκα γηα ηεκ αγμνά, ημοξ πειάηεξ θαη ημοξ ακηαγςκηζηέξ 

 Απμηειεί ζεμείμ ακαθμνάξ γηα ημκ έιεγπμ ηεξ επίηεολεξ ή υπη ηςκ ζηυπςκ ηεξ 

επηπείνεζεξ 

 Δείπκεη ηηξ αδοκαμίεξ αιιά θαη ηα δοκαηά ζεμεία ηεξ επηπείνεζεξ ζημκ θιάδμ πμο 

δναζηενημπμηείηαη 

 Θεςνείηαη πιέμκ απαναίηεημ δηθαημιμγεηηθυ γηα ηε ζφκαρε δακείςκ, ακάιερε 

εζκηθχκ θαη εονςπασθχκ επηδμηήζεςκ θαη πνμζέιθοζε επεκδοηχκ 

Η δμμή εκυξ Γπηπεηνεμαηηθμφ Σπεδίμο πενηιαμβάκεη ηηξ ελήξ βαζηθέξ εκυηεηεξ: 

 Γιζαγωγικά ΢ηξιςεία (ελχθοιιμ, εηζαγςγηθή ζειίδα, πενηεπυμεκα) 



 Γζωηεοική Αμάλρζη (πενηγναθή ηεξ επηπείνεζεξ, ηςκ πνμσυκηςκ ή οπενεζηχκ πμο 

ζα πνμζθένεη, ημο πχνμο θαη ημο ακζνχπηκμο δοκαμηθμφ) 

 Γνωηεοική Αμάλρζη (ακάιοζε ηεξ αγμνάξ, ηςκ πειαηχκ θαη ημο ακηαγςκηζμμφ ημο 

ηδίμο θιάδμο με αοηυκ πμο δναζηενημπμηείηαη ε επηπείνεζε) 

 Ποξζδιξοιζμόπ ζηόςωμ και ηοόπξπ ρλξπξίηζήπ ηξρπ (ζηναηεγηθή πνμσυκηςκ ή 

οπενεζηχκ, πςιήζεηξ, marketing, δημίθεζε ακζνςπίκμο δοκαμηθμφ) 

 Υοημαηξξικξμξμική Αμάλρζη (ακάιοζε ηζμδογίςκ, ηζμιμγηζμχκ, πνεμαημννμχκ, 

απμηειεζμάηςκ πνήζεξ, break even point analysis) 

 ΢ρμπεοάζμαηα (δοκαηά θαη αδφκαηα ζεμεία ηεξ εηαηνίαξ, πηζακμί θίκδοκμη) 

Σε αοηυ ημ ζεμείμ ζα πνέπεη κα ημκηζηεί υηη ε μμνθή ημο Γπηπεηνεμαηηθμφ Σπεδίμο 

πνμζδημνίδεηαη απυ ημ είδμξ θαη ηηξ ακάγθεξ ηεξ εθάζημηε επηπείνεζεξ. 

Τμ ΓΣ πνέπεη κα είκαη ζαθέξ θαηακμεηυ θαη νεαιηζηηθυ. Σημ πανυκ θεθάιαημ ζα ακαιοζμφκ 

μη 4 ζεμακηηθυηενεξ εκυηεηέξ ημο.  

1. Γζςηενηθή Ακάιοζε (Πενηγναθή ηεξ Γπηπείνεζεξ)  

2. Γλςηενηθή Ακάιοζε (Πενηγναθή ηεξ Αγμνάξ)  

3. Γπηιμγή, πνμζδημνηζμυξ θαη οιμπμίεζε ζηναηεγηθήξ (ακαπηφζζεηαη ζημ 4μ ζηάδημ) 

4. Οηθμκμμηθυ Πιάκμ  

Η θάζε εκυηεηα πενηέπεη οπμθαηεγμνίεξ μη μπμίεξ πνέπεη κα θαιφρμοκ υιμ ημ θάζμα ηεξ 

επηπεηνεμαηηθήξ δνάζεξ. Η μμνθή εκυξ ΓΣ δεκ είκαη ηοπμπμηεμέκε ςξ πνμξ ηε δμμή ηεξ, 

αιιά μφηε θαη ςξ πνμξ ημ πενηεπυμεκυ ηεξ. Η ηνίηε εκυηεηα πενηιαμβάκεηαη ζε θάζε 

επηπεηνεμαηηθυ ζπέδημ θαη πενηέπεη ημ πιάκμ Σηναηεγηθήξ Μάνθεηηκγθ πμο δεμημονγήζεθε 

θαηά ημ 4μ ζηάδημ ηεξ εηζαγςγήξ θαη ακάπηολεξ κέςκ πνμσυκηςκ θαη οπενεζηχκ. 

II. Γ΢ΩΣΓΡΙΚΗ ΑΝΑΛΤ΢Η 

Σε αοηή ηεκ εκυηεηα πνέπεη κα οπάνπεη μηα ιεπημμενήξ πενηγναθή ηεξ επηπείνεζεξ. Η 

εκυηεηα πςνίδεηαη ζε ηνία θφνηα μένε :  

 Πενηγναθή ηεξ επηπείνεζεξ  

 Πνμσυκηα ή / θαη οπενεζίεξ πμο ζα πνμζθένμκηαη  

 Γπηιμγή ημπμζεζίαξ ηεξ επηπείνεζεξ θαη πανάγμκηεξ επηιμγήξ ημπμζεζίαξ  

 Ακζνχπηκμ Δοκαμηθυ  

Πεοιγοαθή ηηπ επιςείοηζηπ. Σε αοηή ηεκ εκυηεηα πενηγνάθμκηαη:  



 Νμμημμπμίεζε - ηφπμξ επηπείνεζεξ: Ιδημθηεζηαθυ θαζεζηχξ, ηφπμξ επηπείνεζεξ, 

άδεηεξ θαη ελμοζημδμηήζεηξ  

 Γίδμξ επηπείνεζεξ: Γμπμνία, θαηαζθεοή, Υπενεζίεξ  

 Ακ είκαη κέα ακελάνηεηε επηπείνεζε, οπμθαηάζηεμα, επέθηαζε, franchise θ.ιπ.  

 Πχξ θαη γηαηί ζα είκαη ε επηπείνεζε θενδμθυνα. Πμηεξ εοθαηνίεξ γηα ακάπηολε 

πανμοζηάδμκηαη θαη ηη μπμνεί κα ηηξ επενεάζεη  

 Πυηε ζα ιεηημονγεί ε επηπείνεζε (μένεξ, χνεξ)  

 Ό,ηη άιιμ είκαη γκςζηυ γηα ημοξ ελςηενηθμφξ πυνμοξ ηεξ επηπείνεζεξ (outside 

sources), υπςξ πνμμεζεοηέξ, πμκδνέμπμνμη, ηνάπεδεξ, ζηναηεγηθμί ζοκενγάηεξ, 

θ.ιπ.  

Σηεκ ανπή αοηήξ ηεξ πενηγναθήξ θαιυ είκαη κα οπάνπεη μία ζειίδα ζηε μπμία κα ακαγνάθεηαη 

ε επςκομία, ε δηεφζοκζε θαη ηα ηειέθςκα ηεξ επηπείνεζεξ, θαζχξ θαη ηα μκυμαηα ηςκ 

επηθεθαιήξ ηςκ ημεμάηςκ (ακ οπάνπμοκ). Σηεκ πενηγναθή, επίζεξ, πνέπεη κα ημκίδεηαη 

θάπμημ ζημηπείμ μμκαδηθυηεηαξ -ακ οπάνπεη- ημο πνμσυκημξ (ή ηςκ οπενεζηχκ) θαη κα δίκεηαη 

έμθαζε ζημ γηαηί ηα παναθηενηζηηθά ημο πνμσυκημξ ζα πνμζειθφμοκ θαη ζα ηθακμπμημφκ 

πειάηεξ. Πμιφ ζεμακηηθυ είκαη κα λεθαζανίδμκηαη μη ζηυπμη (πμημηηθμί θαη πμζμηηθμί), μη 

ζθμπμί θαη ημ υναμα ηεξ επηπείνεζεξ. 

Ποξϊόμηα / Τπηοεζίεπ. Γδχ είκαη απαναίηεηε ε πενηγναθή ημο πνμσυκημξ / οπενεζίαξ με 

έμθαζε ζηα μθέιε πμο ζα έπμοκ μη θαηακαιςηέξ απυ αοηά. Οη επηηοπεμέκμη επηπεηνεμαηίεξ 

γκςνίδμοκ θαιά ηη πενημέκμοκ μη πειάηεξ ημοξ. Σοκμπηηθά, ζα πνέπεη κα πενηέπμκηαη ηα 

ελήξ:  

 ηη πμοιάεη ε επηπείνεζε  

 πχξ αοηυ ςθειεί ημκ θαηακαιςηή  

 ηη δηαθμνεηηθυ πανμοζηάδμοκ ηα πνμσυκηα / οπενεζίεξ ηεξ ζογθεθνημέκεξ 

επηπείνεζεξ  

 ηη έπεη μεγάιε δήηεζε  

Σξπξθεζία. Η ημπμζεζία ηεξ επηπείνεζεξ είκαη έκα θνίζημμ ζεμείμ γηα ηεκ επηηοπία ή ηεκ 

απμηοπία ηεξ επηπείνεζεξ. Η ημπμζεζία πνέπεη κα βνίζθεηαη "γφνς" απ' ημοξ πειάηεξ. Οη 

ενςηήζεηξ πμο πνέπεη κα απακηεζμφκ θαηά ηε δεμημονγία αοημφ ημο ημήμαημξ είκαη μη ελήξ:  

 Πμηεξ είκαη μη ακάγθεξ υζμκ αθμνά ηεκ ημπμζεζία;  

 Τη είδμοξ πχνμξ πνεηάδεηαη;  

 Πυζμξ πχνμξ πνεηάδεηαη;  



 Πμηα είκαη ε επηζομεηή πενημπή ή / θαη ημ επηζομεηυ θηίνημ;  

 Γίκαη εφθμια πνμζβάζημμ ημ θηίνημ ζηέγαζεξ ηεξ επηπείνεζεξ; Υπάνπεη δεμυζηα 

ζογθμηκςκία;  

 Γίκμκηαη δεμμγναθηθέξ αιιαγέξ ή αιιαγέξ ζηεκ αγμνά;  

Αμθοώπιμξ Δρμαμικό. Τμ ακζνχπηκμ δοκαμηθυ μηαξ επηπείνεζεξ είκαη υηη πημ πμιφηημμ γηα 

ηεκ επηηοπία ηεξ.  Σε αοηυ ημ ζεμείμ ζα πνέπεη κα ζομπενηιεθζεί υιε ε αμάδα ακζνχπςκ 

πμο εμπιέθεηαη ζηεκ ακάπηολε αοημφ ημο κέμο πνμσυκημξ/οπενεζίαξ. Σογθεθνημέκα, 

πνεηάδεηαη κα απακηεζμφκ ηα παναθάης ενςηήμαηα: 

 Πμηεξ είκαη ηα ημήμαηα ηεξ επηπείνεζεξ; (Πςιήζεηξ, ιμγηζηήνημ, marketing, θιπ) 

 Πενηγναθή ηςκ οπεοζφκςκ ηςκ ημεμάηςκ.   

 Πενηγναθή ημο είδμοξ ηεξ δμοιεηάξ ημο θάζε οπεφζοκμο. 

 Πμηεξ ζέζεηξ είκαη αθυμα θεκέξ; 

 Τη πνμζυκηα θαη πνμτπενεζία πνεηάδμκηαη κα έπμοκ μη άκζνςπμη πμο ζα θαιφρμοκ 

ηηξ παναπάκς ζέζεηξ;  

 Πενηγναθή ημο παθέημο αμμηβήξ γηα υιμοξ ημοξ ενγαδμμέκμοξ ηεξ επηπείνεζεξ. 

 Γλςηενηθμί βμεζμί. Ακαθενζείηε ζε ηοπυκ πνμζςπηθυ πμο πνεζημμπμηείηαη απυ ηεκ 

επηπείνεζε εθηυξ ηςκ δηθχκ ηεξ οπαιιήιςκ.   

 Υπενεζίεξ Γπαγγειμαηηχκ. Πενηγναθή ηςκ ακζνχπςκ με ημοξ μπμίμοξ πνυθεηηαη κα 

ζοκενγαζηεί ε επηπείνεζε υπςξ δηθεγυνμοξ, ιμγηζηέξ, ηναπεδίηεξ, ζομβμφιμοξ θιπ.   

 Κνηηήνηα Ακζνχπηκμο Δοκαμηθμφ. Σημ ζεμείμ αοηυ πνέπεη κα ακαθενζμφκ μη 

οπάιιειμη  μη μπμίμη δεκ έπμοκ δηεοζοκηηθέξ ζέζεηξ.  Ο ζηυπμξ ηεξ θαηεγμνίαξ αοηήξ 

είκαη κα ακαθενζμφκ ηα πνμζυκηα πμο πνεηάδεηαη κα έπεη ημ ακζνχπηκμ δοκαμηθυ θαη 

πμηα είκαη ε πμιηηηθή γηα ηεκ άνηηα εθπαίδεοζή ημοξ.  

III. ΓΞΩΣΓΡΙΚΗ ΑΝΑΛΤ΢Η 

Η ελςηενηθή ακάιοζε πενηιαμβάκεη ηεκ ελέηαζε υιςκ ηςκ παναγυκηςκ εθηυξ επηπείνεζεξ. 

Σε αοηή ηεκ εκυηεηα ε οπενβμιηθή ακάιοζε δεκ είκαη ημ δεημφμεκμ, ακηίζεηα ίζςξ ζημηπίζεη 

πμιφηημμοξ πυνμοξ. Μηα απιή θαη πενηεθηηθή πενηγναθή είκαη ανθεηή. Η ελςηενηθή ακάιοζε 

απμηειείηαη απυ ηέζζενηξ οπμμμάδεξ:  

Αμάλρζη Καηαμαλωηή. Γδχ πενηιαμβάκεηαη ε ημεμαημπμίεζε ηεξ αγμνάξ, ηα θίκεηνα θαη μη 

ακεθπιήνςηεξ ακάγθεξ ή επηζομίεξ ημο θαηακαιςηή ζε θάζε ημήμα ηεξ αγμνάξ υπμο 

δναζηενημπμηείηαη ε επηπείνεζε.  



Αμάλρζη Αμηαγωμιζμξύ. Η ακάιοζε ημο ακηαγςκηζμμφ ανπίδεη με ηεκ ακαγκχνηζε ηςκ 

οπανπυκηςκ, αιιά θαη ηςκ δοκάμεη ακηαγςκηζηχκ. Σηε ζοκέπεηα, πνέπεη κα δηενεοκεζμφκ μη 

ακηαγςκηζηέξ αοημί θαη μη ζηναηεγηθέξ πμο πνεζημμπμημφκ. Γλαηνεηηθυ εκδηαθένμκ 

πανμοζηάδμοκ ηα δοκαηά θαη ηα αδφκαηα ζεμεία ηςκ ακηαγςκηζηχκ θαη ηα μπμία ζα πνέπεη κα 

ελεηαζημφκ δηελμδηθά. Γηα κα ακαπηοπζεί μηα ζςζηή ζηναηεγηθή, πνέπεη κα έπμοκ θαηακμεζεί 

μη ακηαγςκηζηέξ θαη εηδηθυηενα ηα αθυιμοζα ζημηπεία:  

 Απυδμζε: μη πςιήζεηξ, μ ηδίνμξ, ηα θένδε θαη ε μεηαβμιή αοηχκ θαηαδεηθκφμοκ ημ 

πυζμ ογηείξ είκαη μη ακηαγςκηζηέξ  

 Γηθυκα & Πνμζςπηθυηεηα: Πχξ ημοξ ακηηιαμβάκμκηαη μη πειάηεξ  

 Σηυπμη: Γίκαη πάκηα εκδεηθηηθμί ηςκ πνμζέζεχκ ημοξ;  

 Πανμφζα θαη πνμεγμφμεκεξ ζηναηεγηθέξ  

 Δηάνζνςζε θυζημοξ (cost structure)  

 Δοκαηά θαη αδφκαηα ζεμεία  

 Πχξ ηα πνμσυκηα ημοξ δηαθένμοκ απυ ηα οπυιμηπα.  

Αμάλρζη Αγξοάπ. Η ακάιοζε αγμνάξ έπεη δφμ ζθμπμφξ. Ο πνχημξ είκαη κα πνμζδημνίζεη 

πυζμ ειθοζηηθή είκαη ε αγμνά θαη μη οπμαγμνέξ ηεξ. Ο δεφηενμξ ζθμπυξ είκαη κα θαηακμεζεί 

ε δοκαμηθή ηεξ αγμνάξ, χζηε κα εκημπηζημφκ μη εοθαηνίεξ, αιιά θαη μη παγίδεξ. Έηζη, μπμνμφκ 

κα ιεθζμφκ πνμιεπηηθά μέηνα θαη κα ζοκηαπζμφκ ακάιμγεξ ζηναηεγηθέξ. Η ακάιοζε αγμνάξ 

ζα πνέπεη κα πενηιαμβάκεη:  

 Μέγεζμξ αγμνάξ  

 Ονίδμκηεξ Ακάπηολεξ (growth prospects)  

 Κενδμθμνία αγμνάξ  

 Δηάνζνςζε θυζημοξ (cost structure)  

 Κακάιηα Δηακμμήξ (Distribution Channels)  

 Τάζεηξ  

 Πανάγμκηεξ επηηοπίαξ (key success factors)  

Αμάλρζη Πεοιβάλλξμηξπ Με ημκ υνμ «πενηβάιιμκ» εκκμμφκηαη υιμη μη πανάγμκηεξ πμο 

πενηβάιιμοκ ηεκ αγμνά θαη ηε βημμεπακία εκυξ πνμσυκημξ. Σε αοηυκ ημκ ημμέα ειιμπεφεη 

μεγάιμξ θίκδοκμξ πιαηεηαζμμφ, γη' αοηυ πνέπεη κα απμμμκςζμφκ μυκμ αοηά πμο επενεάδμοκ 

ηεκ αγμνά ή ηεκ οπμαγμνά ηεξ ζογθεθνημέκεξ επηπείνεζεξ. Η ακάιοζε πενηβάιιμκημξ 

πενηιαμβάκεη ημοξ ελήξ ηέζζενηξ (4) πανάγμκηεξ (PEST analysis):  

 



 Πμιηηηθυ/Νμμηθυ Πενηβάιιμκ (Political) 

 Οηθμκμμηθυ Πενηβάιιμκ (Economical) 

 Κμηκςκηθμπμιηηηζηηθυ Πενηβάιιμκ (Social) 

 Τεπκμιμγηθυ Πενηβάιιμκ (Technological) 

Η ακάιοζε PEST είκαη έκα ζηναηεγηθυ ενγαιείμ πμο πνεζημμπμηείηαη γηα ηεκ ακάιοζε ημο 

μαθνμμηθμκμμηθμφ πενηβάιιμκημξ μηαξ επηπείνεζε  

Πξλιηικό/Νξμικό Πεοιβάλλξμ 

Η πμιηηηθή/κμμηθή δηάζηαζε ακαθένεηαη ζηεκ πμιηηηθή ζηαζενυηεηα, ζημοξ κυμμοξ, ημοξ 

θοβενκεηηθμφξ θμνείξ θαη ζηε μμνθή ηεξ θοβένκεζεξ πμο επενεάδμοκ ημοξ ζφγπνμκμοξ 

μνγακηζμμφξ είηε άμεζα είηε έμμεζα. Η πνμζζήθε ή ε αθαίνεζε εκυξ κμμμζεηηθμφ ή 

νοζμηζηηθμφ πενημνηζμμφ απυ ηεκ θοβένκεζε μηαξ πχναξ είκαη δοκαηυκ κα δεμημονγήζεη 

ζεμακηηθέξ ζηναηεγηθέξ απεηιέξ υζμ θαη εοθαηνίεξ γηα ηηξ επηπεηνήζεηξ εθείκεξ πμο 

δναζηενημπμημφκηαη ζηε ζογθεθνημέκε πχνα.  

Η μειέηε ημο πμιηηηθμφ πενηβάιιμκημξ είκαη απαναίηεηε γηα ηηξ πμιοεζκηθέξ επηπεηνήζεηξ 

πμο δναζηενημπμημφκηαη ζε πενηζζυηενεξ απυ μία πχνεξ θαη επμμέκςξ ιεηημονγμφκ θάης 

απυ εκηειχξ δηαθμνεηηθέξ πμιηηηθέξ θαη κμμηθέξ ζοκζήθεξ. Οη επηπεηνήζεηξ αοηέξ ζα πνέπεη 

κα είκαη εκήμενεξ γηα ημ ζφκμιμ ηςκ δηεζκχκ πμιηηηθχκ ελειίλεςκ.  

Οικξμξμικό Πεοιβάλλξμ 

Η ακάιοζε εζηηάδεηαη ζημ μαθνμ-μηθμκμμηθυ πενηβάιιμκ θαη ζηηξ επηδνάζεηξ πμο αζθεί αοηυ 

πάκς ζηεκ επηπείνεζε. Ακαθένεηαη θονίςξ ζηεκ θαηάζηαζε ζηεκ μπμία βνίζθμκηαη ηα 

μηθμκμμηθά μεγέζε ηεξ πχναξ ή ηεξ πενημπήξ πμο δναζηενημπμηείηαη ε επηπείνεζε, θαζχξ 

θαη ζηηξ γεκηθυηενεξ μηθμκμμηθέξ ελειίλεηξ πμο ιαμβάκμοκ πχνα θαη είκαη πηζακυκ κα 

επενεάζμοκ ηε ιεηημονγία ηεξ (π.π. αθαζάνηζημ εζκηθυ πνμσυκ, επηηυθηα θ.ά.).  

Κξιμωμικξπξλιηιζηικό Πεοιβάλλξμ 

Τμ θμηκςκηθμπμιηηηζηηθυ πενηβάιιμκ ακαθένεηαη ζηεκ εονφηενε θμηκςκηθή θαη δεμμγναθηθή 

δηάζηαζε. Οη θονηυηενμη θμηκςκηθμπμιηηηζηηθμί πανάγμκηεξ πμο επενεάδμοκ μηα επηπείνεζε 

είκαη: ε δηακμμή ημο εηζμδήμαημξ, μη αιιαγέξ πμο ζομβαίκμοκ ζημ ηνυπμ δςήξ ημο ζφγπνμκμο 

ακζνχπμο, μ θαηακαιςηηζμυξ, ε ζέζε ηεξ γοκαίθαξ ζηεκ ενγαζία, ημ επίπεδμ μυνθςζεξ ηςκ 

θαηακαιςηχκ θαη ε ζηάζε ημοξ απέκακηη ζηεκ ενγαζία θαη ημκ ειεφζενμ πνυκμ, ημ μέγεζμξ 

ημο πιεζοζμμφ, ε γεςγναθηθή ημο θαηακμμή, ε ειηθηαθή ημο δμμή θαη ε δηακμμή ημο 

εηζμδήμαημξ. Ο ηνυπμξ πμο ακαμέκεηαη κα ελειηπζμφκ μη παναπάκς πανάγμκηεξ ζημ μέιιμκ 

απμηειμφκ γηα ηηξ επηπεηνήζεηξ ηυζμ επηθείμεκεξ απεηιέξ υζμ θαη εοθαηνίεξ γηα πεναηηένς 

ακάπηολε.  

Σεςμξλξγικό Πεοιβάλλξμ 



Η δηάζηαζε αοηή ηεξ πενηβαιιμκηηθήξ ακάιοζεξ αθμνά ηηξ ηεπκμιμγηθέξ ηάζεηξ ή ηα 

ηεπκμιμγηθά επηηεφγμαηα πμο ιαμβάκμοκ πχνα έλς απυ ηεκ αγμνά θαη είκαη δοκαηυκ κα 

έπμοκ ζεμακηηθή επίδναζε ζηεκ επηπείνεζε θαη ηε ζηναηεγηθή ηεξ. Οη ηάζεηξ αοηέξ μπμνεί κα 

απμηειμφκ εοθαηνίεξ γηα εθείκεξ ηηξ επηπεηνήζεηξ πμο έπμοκ ηε δοκαηυηεηα κα ηηξ 

εθμεηαιιεοημφκ θαη κα ηηξ εηζάγμοκ απμηειεζμαηηθά ζηηξ δναζηενηυηεηέξ ημοξ. Ωζηυζμ  μία 

κέα ηεπκμιμγία είκαη δοκαηυκ κα απμηειεί θαη μία πμιφ ζεμακηηθή απεηιή γηα μηα επηπείνεζε 

εάκ ε επηπείνεζε δε πνμζανμμζηεί ανμμκηθά ζ ηε κέα ηεπκμιμγία.  

Πμιηηηθυ/Νμμηθυ 

Πενηβάιιμκ 

Οηθμκμμηθυ 

Πενηβάιιμκ 

Κμηκςκηθμπμιηηηζηηθυ 

Πενηβάιιμκ 

Τεπκμιμγηθυ 

Πενηβάιιμκ 

 Νμμμζεζία θαηά 

μμκμπςιίςκ 

 Νυμμη γηα ηεκ 

πνμζηαζία ημο 

πενηβάιιμκημξ 

 Φμνμιμγία 

 Κοβενκεηηθή 

ζηαζενυηεηα 

 Νμμμζεζία Γ.Γ. 

 Αθαζάνηζημ 

Γζκηθυ Πνμσυκ 

 Γπηηυθημ 

 Πνμζθμνά 

Φνήμαημξ 

 Πιεζςνηζηηθέξ 

Τάζεηξ 

 Γπίπεδμ Ακενγίαξ 

 Αιιαγέξ ζημ 

ηνυπμ δςήξ 

 Κανηένα 

 Μεηαθίκεζε 

Πιεζοζμμφ 

 Γζκηθμί/Θνεζθεο

ηηθμί Πανάγμκηεξ 

 Γζκηθή & 

Κιαδηθή δαπάκε 

γηα ένεοκα θαη 

ακάπηολε 

 Πνμζηαζία 

εονεζηηεπκηχκ 

 Τεπκμιμγία ηεξ 

πιενμθμνίαξ θαη 

ηεξ 

επηθμηκςκίαξ 

 Βειηίςζε ηεξ 

παναγςγηθυηεηα

ξ με αοημμαηηζμυ 

  

IV. ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΛΑΝΟ 

Σε αοηή ηεκ εκυηεηα πανμοζηάδεηαη ε μηθμκμμηθή θαηάζηαζε ηεξ επηπείνεζεξ. Τα ζημηπεία 

πνμξ πανμοζίαζε είκαη ηςκ πνμεγμφμεκςκ εηχκ, αιιά πενηιαμβάκμκηαη θαη πνμβιέρεηξ (π.π. 

επηηυθηα, αιιαγέξ ζηεκ αγμνά, θμνμιμγία, έλμδα θ.ιπ.) γηα ηα επυμεκα πνυκηα. Αοηυ ζεμαίκεη 

υηη πνέπεη κα γίκμοκ πάιη θάπμηεξ οπμζέζεηξ με νεαιηζηηθυ παναθηήνα. Έκα μηθμκμμηθυ 

πιάκμ πνέπεη κα πενηιαμβάκεη ηα παναθάης:  

 Ιζξλξγιζμόπ: Καηαδεηθκφεη ημ πυζμ ογηήξ είκαη ε επηπείνεζε πενηγνάθμκηαξ ημ 

εκενγεηηθυ, ημ παζεηηθυ θαη ηα ίδηα θεθάιαηα. Ο ηζμιμγηζμυξ ηεξ επηπείνεζήξ ζαξ, 

δίκεη ζημκ ακαγκχζηε μηα εηθυκα γηα ηεκ «μηθμκμμηθή ογεία» ηεξ ζε μηα ζογθεθνημέκε 

πνμκηθή ζηηγμή. Πενηγνάθεη ημ εκενγεηηθυ ηεξ επηπείνεζεξ, ημ παζεηηθυ θαη βμεζάεη 

ζημ κα εθηημήζεη θακείξ ηεκ αλία ηεξ. Γηα πανάδεηγμα, ημ εκενγεηηθυ μηαξ 

επηπείνεζεξ πενηιαμβάκεη ηοπυκ αθίκεηε πενημοζία, ελμπιηζμυ, έπηπια, αοημθίκεηα 

θιπ.  Τμ παζεηηθυ πενηιαμβάκεη ηοπυκ δάκεηα πμο έπεη πάνεη. Τέιμξ, ε θαηεγμνία 

ηδίςκ θεθαιαίςκ (shareholder’s equity) πενηιαμβάκεη ημ θεθάιαημ πμο ε επηπείνεζε 

θαη μη ηοπυκ ζοκεηαίνμη έπμοκ επεκδφζεη ζηεκ επηπείνεζε, θαζχξ θαη ηα 

απμηειέζμαηα εηξ κέμ (retained earnings). Τμ ζπέδημ πνέπεη κα πενηέπεη έκακ 

ηζμιμγηζμυ ημο ηνέπμκημξ έημοξ, έκακ πνμεγμφμεκμ ηζμιμγηζμυ θαη έκακ ηζμιμγηζμυ 

εκδεηθηηθυ γηα ηα επυμεκα έηε. 



 Αμάλρζη Υοημαηξοοξώμ: Ακαιφεη ηε νεοζηυηεηα μηαξ επηπείνεζεξ. Μέζς αοηήξ μ 

επηπεηνεμαηίαξ μπμνεί κα απμθηήζεη πιήνε εηθυκα ηςκ πνεμάηςκ πμο μπαίκμοκ θαη 

βγαίκμοκ απυ ημ ηαμείμ. Αοηυ ημ ενγαιείμ είκαη πμιφ πνήζημμ γηα ηεκ επηπείνεζε, 

γηαηί βμεζά ζηε ζςζηή νφζμηζε ηςκ οπμπνεχζεςκ θαη ηςκ απαηηήζεχκ ηεξ. Η 

δήιςζε αοηή είκαη πμιφ ζεμακηηθή γηαηί δείπκεη ηεκ πμζυηεηα μεηνεηχκ πμο δηαζέηεη 

ε επηπείνεζε. Καμία επηπείνεζε δεκ μπμνεί κα ιεηημονγήζεη πςνίξ μεηνεηά, δειαδή 

πςνίξ νεοζηυηεηα. Η ακάιοζε αοηή επηηνέπεη ζημκ επηπεηνεμαηία κα βιέπεη πυηε 

έπεη παναπάκς μεηνεηά θαη πυηε έπεη ακεπανθή μεηνεηά.  Σοκηζηάηαη κα εημημάδεηαη 

μηα θμνά ημκ μήκα ή ημοιάπηζημκ μηα θμνά ημ ηνίμεκμ έηζη χζηε μ επηπεηνεμαηίαξ κα 

μπμνεί κα παίνκεη έγθονεξ θαη ζςζηέξ απμθάζεηξ.   

Απμηειεζμαηηθυηεηα Ακάιοζεξ Φνεμαημννμχκ: 

o Απμθογή οπεναηζηυδμλςκ πνμβιέρεςκ γηα ηεκ πμνεία ηςκ πςιήζεςκ μηαξ 

επηπείνεζεξ.  Οη πενηζζυηενεξ επηπεηνήζεηξ ελειίζζμκηαη με βαζμηαίμοξ 

νοζμμφξ.  

o Υπμιμγηζμυξ ηοπυκ επμπηαθχκ ηάζεςκ. Γηα πανάδεηγμα, αολάκμκηαη μη 

πςιήζεηξ ημ θαιμθαίνη ή ηα Φνηζημφγεκκα;   

o Απμθογή οπμηίμεζεξ ηςκ αολήζεςκ ζηα έλμδα ένπμκηαη μαδί με ηηξ 

αολεμέκεξ πςιήζεηξ. 

 Καηάζηαζη απξηελεζμάηωμ ςοήζηπ: Πανμοζηάδεη ηα έζμδα, ηα έλμδα, ηα θένδε θαη 

ηηξ δεμίεξ ηεξ επηπείνεζεξ γηα μηα ζογθεθνημέκε πνμκηθή πενίμδμ. Καιυ είκαη κα 

πενηιαμβάκμκηαη ζημ ζπέδημ ηςνηκέξ, παιηέξ, αιιά θαη μειιμκηηθέξ θαηαζηάζεηξ.  

 Break-even analysis: Καηαδεηθκφεη ηηξ πςιήζεηξ πμο πνέπεη κα γίκμοκ (ζε εονχ ή 

ζε ηεμάπηα), γηα κα θαιοθζεί ημ ζοκμιηθυ θυζημξ ηεξ επηπείνεζεξ (ζοκμιηθυ θυζημξ = 

ζοκμιηθυ εηζυδεμα) 

V. ΓΡΓΑΛΓΙΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΙ΢ΜΟΤ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΩΝ 

 

a. Διάγοαμμα GANTT 

Τμ δηάγναμμα Gantt πνεζημμπμηείηαη γηα ηε γναθηθή απεηθυκηζε θαη ημκ πνμγναμμαηηζμυ 

ζφκζεηςκ ένγςκ. Πημ ζογθεθνημέκα βνίζθμοκ πνήζε ζημκ πνμγναμμαηηζμυ μειιμκηηθχκ 

εκενγεηχκ ζε έκα ένγμ, ζηε δηάζεζε πυνςκ θαη ζηε δηαπείνηζε ηεξ πμνείαξ εκυξ ένγμο απυ 

ηεκ άπμρε ηεξ εμενμμεκίαξ μιμθιήνςζεξ ημο. Άνα ε βαζηθυηενε πνήζε ημοξ είκαη ε 

παναθμιμφζεζε ηεξ πνμυδμο εκυξ ένγμο. Μέζα απυ αοηά μπμνμφκ κα ειεγπζμφκ υιεξ μη 

δναζηενηυηεηεξ θαη μπμηαδήπμηε ζηηγμή κα ιάβμοκ πχνα ηοπυκ απαναίηεηεξ εκένγεηεξ 

πνεηαζημφκ κα γίκμοκ ακ θάπμηα δναζηενηυηεηα λεθφγεη απυ ηα πνμκηθά ηεξ πιαίζηα. 



 

Σπεδηάγναμμα 1: Gantt Chart  

(http://www.java2s.com/Code/Java/Chart/Gantt-Chart.htm) 

Έκα δηάγναμμα Gantt θαηαζθεοάδεηαη με έκακ μνηδυκηημ άλμκα πμο ακηηπνμζςπεφεη ηε 

ζοκμιηθή πνμκηθή έθηαζε ημο ένγμο, πμο πςνίδεηαη ζε δηαζηήμαηα (π.π., εμένεξ, εβδμμάδεξ, 

ή μήκεξ) θαη έκα θάζεημ άλμκα πμο ακηηπνμζςπεφεη ηηξ ενγαζίεξ πμο απμηειμφκ ημ ένγμ. 

Βαζηθή πνμτπυζεζε απμηειεί υιεξ μη δηάνθεηεξ ηςκ δναζηενημηήηςκ κα μεηνχκηαη με ηεκ 

ίδηα πνμκηθή μμκάδα μέηνεζεξ. Οη δναζηενηυηεηεξ ημο ένγμο ζομβμιίδμκηαη µε μνηδυκηηεξ 

νάβδμοξ θαη ημ μήθμξ ημοξ είκαη ακάιμγμ ηεξ δηάνθεηαξ ημοξ.  

Τμ πημ δηαδεδμμέκμ ενγαιείμ γηα ηε δεμημονγία ηέημηςκ δηαγναμμάηςκ είκαη ημ MS Project. 

Γηα κα ζπεδηαζηεί έκα δηάγναμμα Gantt, πνέπεη ανπηθά κα απανηζμεζμφκ υιεξ μη 

δναζηενηυηεηεξ ημο ένγμο θαη μη ακηίζημηπεξ δηάνθεηεξ ημοξ. Σηε ζοκέπεηα γίκεηαη ε πάναλε 

ηςκ δναζηενημηήηςκ πάκς ζε έκα έκηοπμ γναθηθχκ παναζηάζεςκ, ζπεδηάδμκηαη υιεξ μη 

δναζηενηυηεηεξ θαη ηέιμξ πανμοζηάδεηαη ε ακάιοζε.  

Πλεξμεκηήμαηα 

 Γίκαη πμιφ εφθμια θαηακμεηά θαη πανάζζμκηαη εφθμια 

 Βμεζάκε ζηε δηαδηθαζία ηεξ επηζθυπεζεξ ηςκ δναζηενημηήηςκ εκυξ ένγμο.  

 Φνεζημμπμημφκηαη εονέςξ.  

 Τα πενηζζυηενα πνμσυκηα ιμγηζμηθμφ οπμιμγηζηχκ ηα έπμοκ ζακ βάζε γηα ηε 

δηαζφκδεζε γναθηθχκ.  

Μειξμεκηήμαηα 

 Δεκ ακαπανηζημφκ αιιειελανηήζεηξ μεηαλφ ηςκ δηαθυνςκ ενγαζηχκ 

http://www.java2s.com/Code/Java/Chart/Gantt-Chart.htm


 Δεκ επηηνέπμοκ ηε μειέηε δηαθμνμπμηήζεςκ ζηε πνμκηθή θαηακμμή ηςκ ενγαζηχκ 

 Δεκ είκαη εοέιηθηα ζηεκ ακαπανάζηαζε αβεβαημηήηςκ ζηε δηάνθεηα ηςκ 

δναζηενημηήηςκ ημο ένγμο 

 Γίκαη πμιφ δφζθμιε μπμηαδήπμηε πνμζπάζεηα αιιαγήξ ημοξ.  

 Δεκ έπμοκ ηε δοκαηυηεηα κα εληζχζμοκ ημκ πνυκμ με ημ θυζημξ εκυξ ένγμο.  

 Δεκ μπμνμφκ κα βειηηζημπμηήζμοκ ηεκ θαηακμμή ηςκ πυνςκ. 

b. Διάγοαμμα PERT 

Η μεζμδμιμγία αλημιυγεζεξ θαη παναθμιμφζεζεξ ένγμο (Project Evaluation & Review 

Technique, PERT) απμηειεί μηα μέζμδμξ πνμγναμμαηηζμμφ θαη ειέγπμο ένγςκ. Αθμφ 

πςνηζηεί ημ ένγμ ζηηξ απαηημφμεκεξ δναζηενηυηεηεξ ημο, ζηε ζοκέπεηα ηίζεηαη 

πνμκμδηάγναμμα έκανλεξ θαη πενάηςζεξ ηεξ θάζε θάζεξ θαη ηςκ δηαζοκδέζεςκ ημοξ. Τμ 

ένγμ απεηθμκίδεηαη ζε μμνθή δηθηφμο υπμο ε θάζε δναζηενηυηεηα/εκένγεηα απεηθμκίδεηαη 

απυ έκα βέιμξ. Ο θάζε θφθιμξ απμηειεί θαη  έκα γεγμκυξ θαη ζομβμιίδεη ημ ζεμείμ εθθίκεζεξ 

θαη μιμθιήνςζεξ ηςκ δναζηενημηήηςκ πμο ανπίδμοκ θαη ηειεηχκμοκ εθεί (ηεκ μιμθιήνςζε 

ηςκ εκενγεηχκ πμο πνμεγήζεθακ). 

Γηα κα γίκεη υμςξ ζςζηά ε παναπάκς δηαδηθαζία πνέπεη κα ιεθζμφκ οπ’ υρηκ θάπμημη 

θακυκεξ, υπςξ:  

 Γηα κα ζομβεί έκα γεγμκυξ πνέπεη κα έπμοκ μιμθιενςζεί μη δναζηενηυηεηεξ πμο 

μδεγμφκ ζε αοηυ.  

 Γηα κα λεθηκήζεη μηα δναζηενηυηεηα πνέπεη κα ζομβεί ημ γεγμκυξ πμο πνμεγείηαη 

αοηήξ.  

 Έκα γεγμκυξ μπμνεί κα ζομβεί μυκμ μία θμνά. 

 Όια ηα γεγμκυηα πιεκ ηεξ έκανλεξ θαη ηεξ ιήλεξ ημο ένγμο πνέπεη κα έπμοκ μία 

δναζηενηυηεηα πνηκ απυ αοηά θαη μία μεηά.  

Τα ζηάδηα γηα κα ζπεδηαζηεί ζςζηά ημ δίθηομ είκαη ηα ελήξ:  

 Ακαιφεηαη ημ ένγμ ζε δναζηενηυηεηεξ θαη θηηάπκεηαη μ ακαιοηηθυξ πίκαθαξ 

δναζηενημηήηςκ μη μπμίεξ μμαδμπμημφκηαη ζε θαηεγμνίεξ.  

 Σηε ζοκέπεηα ζπεδηάδεηαη έκα πνυπεηνμ δίθηομ με ηε θοζημιμγηθή ζεηνά ηςκ 

δναζηενημηήηςκ με βάζε ημκ πίκαθα ηςκ αιιειελανηήζεςκ. Καηά ηε δηάνθεηα αοημφ 

ημο ζηαδίμο οπάνπεη θαη ημ εκδεπυμεκμ κα πνμθφρμοκ ηοπυκ βειηηχζεηξ ημο δηθηφμο 

με μεγαιφηενε ακάιοζε πημ ζφκζεηςκ δναζηενημηήηςκ. Γηα κα απμθεοπζεί ημ 

εκδεπυμεκμ ιάζμξ ζπεδίαζεξ πνέπεη κα έπμοκ ιοζεί ηα ενςηήμαηα γηα ημ πμηεξ 

δναζηενηυηεηεξ  πνέπεη κα έπμοκ μιμθιενςζεί πνηκ ανπίζεη ε ηνέπμοζα, πμηεξ 

δναζηενηυηεηεξ μπμνμφκ κα ανπίζμοκ με ημ πμο ηειεηχζεη ε ηνέπμοζα θαη πμηεξ 

δναζηενηυηεηεξ είκαη ακελάνηεηεξ θαη έπμοκ ηε δοκαηυηεηα κα ανπίζμοκ πανάιιεια 

µε ηεκ ηνέπμοζα. 



 

Σπεδηάγναμμα 2: Πνμαπαηημφμεκεξ Γκένγεηεξ  

(http://aetos.it.teithe.gr/~ikotini/texnologia%20logismikoy.pdf) 

 Καηά ημ ηειηθυ ζηάδημ ακαζοκηάζζεηαη ημ δίθηομ, βειηηχκεηαη ε ζπεδίαζε, 

ανηζμμφκηαη ηα γεγμκυηα, ζοκηάζζεηαη μ ηειηθυξ πίκαθαξ δναζηενημηήηςκ θαη μ 

πνμκηθυξ πίκαθαξ πμο πνμθφπηεη μέζα απυ αοηυκ.   

 

Σπεδηάγναμμα 3: Δηάγναμμα PERT  

(http://aetos.it.teithe.gr/~ikotini/texnologia%20logismikoy.pdf) 

Γκηίμηζη ηηπ διάοκειαπ κάθε επιμέοξρπ εμέογειαπ 

 Γκηίμηζη ηξρ ελάςιζηξρ ςοόμξρ (ΑΥ). Ο πνυκμξ αοηυξ μκμμάδεηαη αηζηυδμλμξ 

πνυκμξ. Γηα ηεκ εθηίμεζε ημο αηζηυδμλμο πνυκμο γίκεηαη ε παναδμπή πςξ δε ζα 

οπάνλμοκ δηαθμπέξ ή θαζοζηενήζεηξ. 

 Γκηίμηζη ηξρ μέγιζηξρ ςοόμξρ (ΒΥ). Ο πνυκμξ αοηυξ μκμμάδεηαη απαηζηυδμλμξ 

πνυκμξ. Γηα ηεκ εθηίμεζε ημο απαηζηυδμλμο πνυκμο γίκεηαη ε παναδμπή πςξ ζα 

οπάνλμοκ δηαθμπέξ ή θαζοζηενήζεηξ.  

 Γκηίμηζη ηξρ πιξ πιθαμξύ ςοόμξρ για ηημ εκηέλεζη μιαπ εμέογειαπ. Ο πνυκμξ 

αοηυξ μκμμάδεηαη ΣΦ 

 Τπξλξγιζμόπ ηξρ αμαμεμόμεμξρ ςοόμξρ ΣΥ. Αοηυξ οπμιμγίδεηαη απυ ημκ ηφπμ: 

ΣΥ = (ΑΥ + 4΢Υ + ΒΥ) / 6 

http://aetos.it.teithe.gr/~ikotini/texnologia%20logismikoy.pdf
http://aetos.it.teithe.gr/~ikotini/texnologia%20logismikoy.pdf


Δειαδή, γηα ηε πνεζημμπμίεζε αοημφ ημο ενγαιείμο απαηηείηαη μηα εθηίμεζε ημο πημ ζφκημμμο 

πνυκμο γηα μηα εκένγεηα, ημο πημ πηζακμφ θαη ημο μεγαιφηενμο πνυκμο εθηέιεζεξ.   

Αθμφ ζπεδηαζηεί ημ δηάγναμμα PERT μπμνμφκ κα ελαπζμφκ πμιφ πνήζημα ζομπενάζμαηα 

ζπεηηθά με ηεκ πνμκηθή δηάνθεηα ημο ένγμο.   

 Ανπηθά μπμνεί κα οπμιμγηζηεί μ κςνίηενμξ θαη μ ανγυηενμξ πνυκμξ γηα κα ιάβεη 

πχνα ημ θάζε γεγμκυξ. Ο κςνίηενμξ πνυκμξ είκαη μ πημ ζφκημμμξ δνυμμξ γηα κα 

ζομβεί έκα γεγμκυξ θαη οπμιμγίδεηαη ζακ ημ άζνμηζμα ηςκ πνυκςκ ηςκ 

δναζηενημηήηςκ πμο θαηαιήγμοκ ζημ γεγμκυξ αοηυ ανπίδμκηαξ απυ ηεκ έκανλε.  

 Μπμνεί επίζεξ κα βνεζεί ε θνίζημε δηαδνμμή ημο ένγμο,  δειαδή μ μέγηζημξ πνμκηθά 

δνυμμξ. Οη δναζηενηυηεηεξ πμο έπμοκ ημκ ίδημ κςνίηενμ θαη ανγυηενμ πνυκμ 

μκμμάδμκηαη θνίζημεξ δναζηενηυηεηεξ. Σηηξ δναζηενηυηεηεξ αοηέξ δεκ μπμνεί κα 

οπάνλεη θαζοζηένεζε αθμφ έηζη, ζα επενεαζηεί υιε ε δηάνθεηα ημο ένγμο. Οη  

οπυιμηπεξ δναζηενηυηεηεξ μκμμάδμκηαη με θνίζημεξ. Γάκ εκςζμφκ υιεξ μη θνίζημεξ 

δναζηενηυηεηεξ ηυηε δεμημονγείηαη ε θνίζημε δηαδνμμή.  

 Τέιμξ μπμνμφκ κα οπμιμγηζημφκ ηα πνμκηθά πενηζχνηα ηεξ θάζε θάζεξ, δειαδή ε 

δηαθμνά ημο κςνίηενμο θαη ημο ανγυηενμο πνυκμο μηαξ με θνίζημεξ δηαδνμμήξ. 

 

Σπεδηάγναμμα 4: Πανάδεηγμα Δηαγνάμμαημξ PERT 

 (http://www.free-logistics.com/index.php/Spec-Sheets/Project-Management/PERT-

Chart-Diagram-and-Method.html)  
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